
Приложение №2 

к Приказу Министерства связи  

и массовых коммуникаций РФ 

от 28 февраля 2011 г. № 21 

 
Таблица № 2 

 

Формат набора номера для выбора оператора связи, оказывающего услуги междугородной и международной телефонной связи, при 

автоматическом способе установления телефонного соединения на постоянной основе 

 

№ 

п/п 

Наименование оператора Формат набора номера 

для междугородного телефонного 

соединения 

для международного телефонного соединения 

1 2 3 4 

1. АО «Севтелеком» 0 (гудок) – код города – номер вызываемого 

абонента   

0 (гудок) – 0 – код страны – код города – номер 

вызываемого абонента   

2. ОАО «Межрегиональный 

ТранзитТелеком» 

0 (гудок) – код города – номер вызываемого 

абонента   

0 (гудок) – 0 – код страны – код города – номер 

вызываемого абонента   

 

Приложение №2 

к Приказу Министерства связи  

и массовых коммуникаций РФ 

от 28 февраля 2011 г. № 21 

 

Таблица № 3 

 

Формат набора номера для выбора оператора связи, оказывающего услуги междугородной и международной телефонной связи, при 

автоматическом способе установления телефонного соединения при каждом вызове 

 

№ 

п/п 

Наименование оператора Формат набора номера с указанием кода выбора сети междугородного/международного 

для междугородного телефонного 

соединения 

для международного телефонного соединения 

1 2 3 4 

1. АО «Севтелеком» 0 (гудок) – код города – номер вызываемого 

абонента   

0 (гудок) – 0 – код страны – код города – номер 

вызываемого абонента   

2. ОАО «Межрегиональный 

ТранзитТелеком» 

0 (гудок) – код города – номер вызываемого 

абонента   

0 (гудок) – 0 – код страны – код города – номер 

вызываемого абонента   



Приложение №2 

к Приказу Министерства связи  

и массовых коммуникаций РФ 

от 28 февраля 2011 г. № 21 

 

Таблица № 5 

Перечень муниципальных образований, на территории которых не предоставляется выбор тарифных планов на услуги местной телефонной связи 
 

 

№ 

п/п 

Субъект Российской 

Федерации 

Муниципальный район (городской округ) Городское или сельское 

поселение 

1 2 3 4 

1. г. Севастополь Орлиновский муниципальный округ с. Кизиловое 

2. г. Севастополь Орлиновский муниципальный округ с. Колхозное 

3. г. Севастополь Верхнесадовский муниципальный округ с. Камышлы 

 

  



Приложение № 1 

к Приказу Министерства связи  

и массовых коммуникаций РФ 

от 28 февраля 2011 г. № 21 

 
Информация об основных потребительских характеристиках регулируемых услуг субъектов естественных монополий  

в области связи  

Таблица 5 

Контрольные сроки прохождения и доставки внутренних телеграмм 

 

Показатели 

Виды телеграмм 

Россия СНГ 

Президент 

Российской 

Федерации, 

Председатель 

Правительства 

Российской 

Федерации 

Высшая 

правительственная, 

правительственная, 

срочная 

Обыкновенная 
Правительственная, 

срочная 
Обыкновенная 

Между административными 

центрами субъектов Российской 

Федерации и внутри населѐнного 

пункта, имеющего телеграфную 

связь 

2 часа 4 часа 8 часов 6 часов 12 часов 

Между иными пунктами, 

имеющими телеграфную связь 
2 часа 4 часа 8 часов 6 часов 12 часов 

Адресованные в населѐнные 

пункты, оборудованные средствами 

факсимильной (телефонной связи) 

12 часов 12 часов 24 часа   

Вручение отправителю 

уведомления (с момента вручения 

телеграммы) 

12 часов 12 часов 24 часа   

 

  



Приложение № 1 

к Приказу Министерства связи 

и массовых коммуникаций  РФ 

от 28 февраля 2011г.№ 21 

 
 

Информация об основных потребительских характеристиках регулируемых услуг субъектов естественных монополий в области связи 

 
Таблица№ 6 

 
Контрольные сроки устранения повреждений по заявлениям абонентов местной телефонной сети 

 

№ пп. Виды повреждений Сроки устранения 

1 2 3 

1. Станционно - абонентские повреждения  

1.1. С момента поступления заявки на обслуживаемых АТС 45мин 

1.2. На необслуживаемых АТС, в том числе и в случае аварийных ситуаций 2часа 

1.3. 
Примечание: в случае поступления заявления в нерабочее время, повреждения устраняются в указанные контрольные 

сроки, начиная с 9-00 часов следующего рабочего дня. 

 

2. 
Аппаратные и линейно-абонентские повреждения 24 часа с момента 

поступления заявки 

2.1. 

Повреждения: прямых проводов, таксофонов, абонентских телефонных линий, используемых для охранной 

сигнализации, телефонов спецабонентов, детских и медицинских учреждений 

 Заявка до 16-00 в день 

поступления ;   

 Заявка после 16-00 на 

следующий день 

2.2. Повреждения телефонов учрежденческого сектора  24 часа 

3. Кабельные повреждения  

3.1. 
В оконечных устройствах (распределительная коробка, бокс, кабельных ящик, распределительный шкаф) срок считается 

с 9:00 часов рабочего дня следующего за окончанием контрольного срока линейно-абонентского повреждения 

24 часа с момента 

поступления заявки 

3.2. 

В кабелях межстанционной связи, магистральных и распределительных со вскрытием муфт, когда кабель поврежден не 

полностью, что подтверждено измерением, и для его восстановления требуется только вскрыть муфту без замены 

пролета:  

 

3.2.1. Емкостью  до 200 x 2  18 час. 

3.2.2. Емкостью до 400 x 2  24 час.  

3.2.3. Емкостью до 600 x 2   30 час.  

3.2.4. Емкостью до 800 x 2   36час.  

3.2.5. Емкостью до 1200 x 2    60час. 

3.2.6. Емкостью до 1400 x 2  70час.  

3.2.7. Емкостью до 1600 x 2   80час.  



3.2.8. Емкостью до 1800 x 2  96 час. 

3.2.9. Емкостью до 2000 x 2  120час.  

3.2.10. Емкостью до 2400 x 2   144 час. 

3.3. 
в кабелях межстанционной связи, магистральных и распределительных, когда потребовалось заменить пролет кабеля или 

сделать вставку куска кабеля: 

 

3.3.1 Емкостью 300 x 2  36 час 

3.3.2. Емкостью до 400 x 2   48 час 

3.3.3. Емкостью до 600 x 2  60 час 

3.3.4. Емкостью до 800 x 2    72 час 

3.3.5. Емкостью до 1200 x 2  100 час 

3.3.6. Емкостью до 1400 x 2   120час 

3.3.7. Емкостью до 1600 x 2    140час 

3.3.8. Емкостью до 1800 x 2   150 час 

3.3.9. Емкостью  до 2000 x 2  170час 

3.3.10. Емкостью до 2400 x 2  190 час 

3.4. В высокочастотных кабелях межстанционной связи  24 час.  

3.5. В одночетверочных кабелях межстанционной СТС  8 час 

3.6. устранение повреждений в муфте оптического кабеля ; 48 часов 

3.7 
восстановление действия связей в поврежденном кабеле при наличии технической возможности путем использования 

обходной линии - . 

24 часа 

3.8. 
При замене более одного пролета кабеля с монтажом дополнительных муфт контрольный срок исправления кабеля 

увеличивается . 

на 8 часов на каждую 

дополнительную муфту 

 

  



Приложение N 4 

к Приказу Министерства связи 

и массовых коммуникаций 

Российской Федерации 

от 28.02.2011 N 21 

 

Таблица № 1 

 

Порядок согласования проектно-сметной документации, необходимой другому хозяйствующему субъекту (оператору связи) для реализации 

установленных договором о присоединении и межсетевом взаимодействии условий присоединения сетей электросвязи и пропуска трафика 

 

№ 

п/п 

Перечень проектно-сметной 

документации 

Сроки согласования проектно-сметной 

документации 

Стоимость работ по согласованию 

проектно-сметной документации 

1 2 3 4 

 Общая пояснительная записка; 

Установочные чертежи;  

Закрепление временных 

интервалов,  

исходные данные для 

программирования;  

ЭПУ;  

Линейные сооружения, прокладка 

ВОК 

 

Срок согласования проектной документации - не 

более 30 (тридцати) дней с даты ее 

предоставления ОПЕРАТОРОМ, при отсутствии 

замечаний при согласовании. 

Сформированные сводные замечания 

направляются с сопроводительным письмом 

заказчику/проектировщику. 

После получения откорректированной 

документации - повторное согласование в 

течение 30 (тридцати) дней с даты ее повторного 

предоставления. 

 

Стоимость учтена в соответствующем 

тарифе. 

 

  



                      Приложение N 4 

к Приказу Министерства связи 

и массовых коммуникаций 

Российской Федерации 

от 28.02.2011 N 21 

 

                                  Таблица № 2 

Порядок осуществления монтажа и наладки средств связи, образующих точку присоединения, и присоединения сетей электросвязи 
 

№ 

п/п 

Порядок осуществления монтажа средств 

связи 

Порядок осуществления наладки 

средств связи 

Порядок присоединения сетей электросвязи 

1 2 3 4 

1 Получение согласованной проектно-сметной 

документации 

Заключение договора на оказание 

услуг с фирмой поставщиком 

оборудования. 

Подписание договора на присоединение. 

2 Выбор контрагентов на поставку 

оборудования и выполнение  

строительно-монтажных работ в 

соответствии с процедурой  

выбора контрагентов в АО «Севтелеком» 

Выполнение пуско-наладочных 

испытаний  

Реализация оператором связи ТУ на 

присоединение 

 

3 Заключение договоров на поставку 

оборудования и выполнение  

строительно-монтажных работ 

Оформление актов сдачи –

приѐмки выполненных работ 

Предоставление отчѐта о проведении  

тестирования точек присоединения 

 

4 Поставка оборудования и выполнение 

строительно-монтажных работ в 

соответствии с проектной документации 

 Подписание актов об открытии точек  

присоединения 

5 Оформление справок и актов приѐмки 

выполненных работ(КС-2, КС-3) 

 Открытие маршрутизации трафика. 

6 Оформление актов законченного 

строительством объекта (КС-11) 

 Подписание актов о предоставлении услуг о 

предоставлении услуг по пропуску трафика. 

7 Оформление и подписание акта приѐмки 

законченного строительством объекта 

приѐмочной комиссией (получение 

разрешения на эксплуатацию законченного 

строительством сооружения связи в 

Управлении Роскомнадзора по РК и городу 

Севастополю)  

  

8 Ввод основных средств в эксплуатацию   



Приложение №3 

к приказу Министерства связи и 

массовых коммуникаций РФ от 

28 февраля 2011г. №21 

 

Информация об условиях, на которых осуществляется оказание регулируемых услуг субъектов естественных монополий, и (или) об 

условиях договоров о присоединении к инфраструктуре субъектов естественных монополий 

Таблица № 3 

 

Технические условия присоединения (работы по выполнению присоединения) 

 

№ 

п/п 

Уровни 

присоединени

я 

Работы по выполнению присоединения Распределение работ 

между операторами 

связи 
объем работ порядок работ сроки работ 

1 2 3 4 5 6 

1 Местный 

уровень  

присоединени

я 

Подготовка 

исходных данных 

для 

проектирования. 

Подготовка 

проектно-сметной 

документации 

(ПСД). 

Согласование 

ПСД.  

Производство 

строительно-

монтажных работ 

(СМР) для 

реализации 

присоединения. 

Присоединение 

сети связи, 

включая 

технические, 

контрольно-

технологические 

и 

1.После заключения договора о присоединении сети 

Оператора к сети АО «Севтелеком»,Оператор организует 

своими силами и за свой счет разработку ПСД на 

основании технических условий на присоединение. 

2.В случае необходимости присоединения сети Оператора 

к базовой сети тактовой сетевой синхронизации АО 

«Севтелеком»  (далее - ТСС) Оператор заключает с АО 

«Севтелеком» договор на присоединение к сети ТСС, в 

состав которого входят технические условия на 

присоединение к ТСС. Оператор организует своими 

силами и за свой счет разработку ПСД на присоединение 

к сети ТСС в составе ПСД. 

3.Оператор представляет на согласование в АО 

«Севтелеком» ПСД (ПСД должна быть разработана 

организацией, имеющей соответствующую лицензию). 

АО «Севтелеком» в течение 1 (одного) месяца с момента 

представления ПСД рассматривает и при отсутствии 

замечаний согласовывает ПСД или направляет Оператору 

мотивированный отказ в согласовании с указанием 

замечаний по ПСД. При устранении Оператором 

замечаний по ПСД АО «Севтелеком» согласовывает ее и 

представляет в адрес Оператора 1 (один) экземпляр ПСД 

с копией листа согласований. 

Срок 

выполнения 

Оператором 

указанных 

мероприятий 

составляет 6 

месяцев от 

даты 

подписания 

договора о 

присоединени

и сетей 

электросвязи 

(дополнитель

ного 

соглашения к 

нему в случае 

дополнительн

ого 

присоединени

я) 

ОПЕРАТОР: 

- заключение договора 

о присоединении с АО 

«Севтелеком»; 

- разработка проекта 

на присоединение 

своей сети связи к 

сети связи АО 

«Севтелеком» и 

согласование 

проектных решений с 

АО «Севтелеком»; 

- заключение 

договоров с АО 

«Севтелеком» на 

аренду 

производственных 

площадей, 

технологических 

ресурсов, обеспечение 

функционирования и 

обслуживание 

оборудования (при 



организационные 

мероприятия. 

Монтаж 

дополнительного 

линейного и 

станционного 

оборудования 

ОПЕРАТОРА на 

производственны

х площадях АО 

«Севтелеком» 

(при 

необходимости и 

наличии 

технической 

возможности) 

определяется 

отдельным 

договором 

4.В случае необходимости Оператор направляет в АО 

«Севтелеком» запрос о выдаче технических условий: на 

строительство линейно-кабельных сооружений (далее - 

ЛКС) для организации соединительных линий до точки 

присоединения с сетью связи АО «Севтелеком»  и/или на 

прокладку кабелей связи Оператора в существующих 

ЛКС АО «Севтелеком»  и иных инженерных 

коммуникациях; на размещение муфт оптического кабеля 

связи; 

на ввод трубопроводов Оператора в телефонные колодцы 

АО «Севтелеком»  (далее - средства связи Оператора). 

5.Оператор и АО «Севтелеком»  заключают: 

договор об оказании услуг по резервированию и 

предоставлению комплекса ресурсов АО «Севтелеком»  

для обеспечения функционирования технологического 

оборудования Оператора на объектах АО «Севтелеком»; 

договор об оказании услуг по предоставлению места в 

ЛКС и эксплуатации ЛКС для размещения средств связи 

Оператора. 

Оператор за свой счет и своими силами организует 

разработку ПСД на строительство ЛКС и/или размещение 

средств связи Оператора. 

6. Оператор за свой счет и своими силами: 

приобретает оборудование и материалы, 

соответствующие требованиям обязательной 

сертификации объектов и средств связи, необходимых 

для реализации ПСД; 

осуществляет строительство объектов и средств связи 

(при необходимости); 

организует выполнение установочных, строительно-

монтажных, пусконаладочных работ для организации 

присоединения; 

организует проведение необходимого 

тестирования/приемки объектов, оборудования связи с 

обязательным участием представителей АО 

«Севтелеком»; 

получает разрешение федерального органа 

исполнительной власти в области связи наэксплуатацию 

необходимости); 

- разработка проекта и 

присоединение к 

базовой сети тактовой 

сетевой 

синхронизации (при 

необходимости); 

 - получение 

разрешения на 

эксплуатацию и ввод 

в эксплуатацию 

объекта связи, 

обеспечивающего  

присоединение сети 

электросвязи 

ОПЕРАТОРА к  

сети электросвязи АО 

"Севтелеком";  

 

АО "Севтелеком": 

- рассмотрение и 

согласование, при 

отсутствии  

замечаний, проектно-

сметной 

документации,  

необходимой для 

реализации 

установленных  

Договором о 

присоединении 

технических условий  

- проведение монтажа 

и наладки средств 

связи, образующих 

точки присоединения, 

в соответствии с  

техническими 



сооружения связи для обеспечения присоединения и 

представляет его копию в АО «Севтелеком». 

7. АО «Севтелеком» после выполнения Оператором своих 

обязательств, предусмотренных техническими условиями, 

ПСД, осуществляет присоединение сети связи Оператора 

к сети АО «Севтелеком», включая технические, 

контрольно-технологические и организационные 

мероприятия с обязательным участием представителей 

Оператора, на основании выданного Оператору 

разрешенияфедерального органа исполнительной власти в 

области связи на эксплуатацию сооружения связи. 

условиями 

присоединения и 

схемой организации 

связи; 

- осуществление 

работ, непосредствен-

но обеспечивающих 

присоединение  

сети ОПЕРАТОРА к 

сети АО "Севтелеком" 

и проведение 

необходимого 

тестирования с  

обязательным 

участием 

представителей 

Сторон; 

 

АО "Севтелеком" и 

ОПЕРАТОР: 

- выполнение 

монтажных и 

настроечных работ,  

проведение 

необходимого 

тестирования с  

обязательным 

участием 

представителей 

Сторон. 

2 Зоновый 

уровень  

присоедине-

ния 

Подготовка 

исходных данных 

для 

проектирования. 

Подготовка 

проектно-

сметнойдокумент

ации (ПСД). 

1. После заключения договора о присоединении сети 

Оператора к сети АО «Севтелеком» Оператор организует 

своими силами и за свой счет разработку ПСД на 

основании технических условий на присоединение. 

2. В случае необходимости присоединения сети 

Оператора к базовой сети тактовой сетевой 

синхронизации АО «Севтелеком» (далее - ТСС) Оператор 

заключает с АО «Севтелеком»  договор на присоединение 

Срок 

выполнения 

Оператором 

указанных 

мероприятий 

составляет 6 

месяцев от 

даты 

ОПЕРАТОР: 

-заключение Договора 

о присоединении с АО  

"Севтелеком"; 

- разработка проекта 

на присоединение 

своей сети связи к 

сети связи АО 



Согласование 

ПСД.  

Производство 

строительно-

монтажных работ 

(СМР) для 

реализации 

присоединения. 

Присоединение 

сети связи, 

включая 

технические, 

контрольно-

технологические 

и 

организационные 

мероприятия. 

Монтаж 

дополнительного 

линейного и 

станционного 

оборудования 

ОПЕРАТОРА на 

производственны

х площадях АО 

«Севтелеком»  

(при 

необходимости и 

наличии 

технической 

возможности) 

определяется 

отдельным 

договором; 

к сети ТСС, в состав которого входят технические 

условия на присоединение к ТСС. Оператор организует 

своими силами и за свой счет разработку ПСД на 

присоединение к сети ТСС в составе ПСД. 

3. Оператор представляет на согласование в АО 

«Севтелеком»  ПСД (ПСД должна быть разработана 

организацией, имеющей соответствующую лицензию). 

АО «Севтелеком» в течение 1 (одного) месяца с момента 

представления ПСД рассматривает и при отсутствии 

замечаний согласовывает ПСД или направляет Оператору 

мотивированный отказ в согласовании с указанием 

замечаний по ПСД. При устранении Оператором 

замечаний по ПСД АО «Севтелеком» согласовывает ее и 

представляет в адрес Оператора 1 (один) экземпляр ПСД 

с копией листа согласований. 

4. В случае необходимости Оператор направляет в АО 

«Севтелеком» запрос о выдаче технических условий: 

на строительство линейно-кабельных сооружений (далее - 

ЛКС) для организации соединительных линий до точки 

присоединения с сетью связи АО «Севтелеком» и/или на 

прокладку кабелей связи Оператора в существующих 

ЛКС АО «Севтелеком»» и иных инженерных 

коммуникациях; 

на размещение муфт оптического кабеля связи; 

на ввод трубопроводов Оператора в телефонные колодцы 

АО «Севтелеком» (далее - средства связи Оператора). 

5. Оператор и АО «Севтелеком» заключают: договор об 

оказании услуг по резервированию и предоставлению 

комплекса ресурсов. 

АО «Севтелеком» для обеспечения функционирования 

технологического оборудования Оператора на объектах 

АО «Севтелеком»; 

договор об оказании услуг по предоставлению места в 

ЛКС и эксплуатации ЛКС для размещения средств связи 

Оператора. 

Оператор за свой счет и своими силами организует 

разработку ПСД на строительство ЛКС и/или размещение 

средств связи Оператора. 

подписания 

договора о 

присоединени

и сетей 

электросвязи 

(дополнитель

ного 

соглашения к 

нему в случае 

дополнитель-

ного 

присоедине-

ния). 

"Севтелеком" и  

согласование 

проектных решений с 

АО "Севтелеком"; 

- заключение 

договоров с АО 

"Севтелеком" на 

аренду 

производственных 

площадей,  

технологических 

ресурсов, обеспечение  

функционирования и 

обслуживание 

оборудования  

(при необходимости); 

- разработка проекта и 

присоединение к 

базовой сети тактовой 

сетевой 

синхронизации (при  

необходимости) 

- получение 

разрешения на 

эксплуатацию и и 

ввод в эксплуатацию 

объекта связи, 

обеспечивающего  

присоединение сети 

электросвязи 

ОПЕРАТОРА к  

сети электросвязи АО 

"Севтелеком"  

 

АО "Севтелеком": 

- рассмотрение и 

согласование, при 

отсутствии замечаний, 



6. Оператор за свой счет и своими силами: 

приобретает оборудование и материалы, 

соответствующие требованиям обязательной 

сертификации объектов и средств связи, необходимых 

для реализации ПСД; 

осуществляет строительство объектов и средств связи 

(при необходимости); 

организует выполнение установочных, строительно-

монтажных, пусконаладочных работ для организации 

присоединения; 

организует проведение необходимого 

тестирования/приемки объектов, оборудования связи с 

обязательным участием представителей АО 

«Севтелеком»; 

получает разрешение федерального органа 

исполнительной власти в области связи на эксплуатацию 

сооружения связи для обеспечения присоединения и 

представляет его копию в АО «Севтелеком». 

7. АО «Севтелеком» после выполнения Оператором своих 

обязательств, предусмотренных техническими условиями, 

ПСД, осуществляет присоединение сети связи Оператора 

к сети АО «Севтелеком», включая технические, 

контрольно-технологические и организационные 

мероприятия с обязательным участием представителей 

Оператора, на основании выданного Оператору 

разрешения федерального органа исполнительной власти 

в области связи на эксплуатацию сооружения связи. 

проектно-сметной 

документации,  

необходимой для 

реализации 

установленных  

Договором о 

присоединении 

технических условий;  

- проведение монтажа 

и наладки средств 

связи, образующих 

точки присоединения, 

в соответствии с  

техническими 

условиями 

присоединения и 

схемой организации 

связи; 

- осуществление 

работ, непосредствен-

но обеспечивающих 

присоединение  

сети ОПЕРАТОРА к 

сети АО "Севтелеком" 

и проведение 

необходимого 

тестирования с  

обязательным 

участием 

представителей 

Сторон. 

 

АО "Севтелеком" и 

ОПЕРАТОР: 

- выполнение 

монтажных и 

настроечных работ,  

проведение 



необходимого 

тестирования с  

обязательным 

участием 

представителей 

Сторон 

 

  



Приложение №3 

к приказу Министерства связи и 

массовых коммуникаций РФ от 

28 февраля 2011г. №21 

 

Таблица № 4 

Технические условия присоединения (выполняемые работы по сетям электросвязи) 

 

№ 

п/п 
Выполняемые работы по сетям электросвязи 

порядок пропуска трафика по сетям электросвязи порядок принятия мер по обеспечению устойчивого 

функционирования сетей связи, в том числе в чрезвычайных 

ситуациях 

1 2 3 

МЕСТНЫЙ УРОВЕНЬ ПРИСОЕДИНЕНИЯ 

1. АО «Севтелеком» и Оператор оказывают друг другу услуги по 

пропуску трафика между своими сетями связи. 

В чрезвычайных ситуациях управление сетями связи 

осуществляется в соответствии со статьями 65, 66 Федерального 

закона «О связи» от 07.07.2003 № 126-ФЗ. 

2. АО «Севтелеком» и Оператор оказывают друг другу услуги по 

пропуску трафика между своими сетями связи. Маршрутизация 

трафика, в т.ч. сигнального, осуществляется в соответствии: 

- с п.п. 9, 14.1, 20.1 «Правил присоединения сетей электросвязи и 

их взаимодействия», утверждѐнных постановлением Правительства 

РФ от 28.03.2005г. № 161; 

- с приказом Мининформсвязи России от 08.08.2005 № 98 «Об 

утверждении требований к порядку пропуска трафика в 

телефонной сети связи общего пользования»; 

- с приказом Минкомсвязи России от 28.10.2015 № 428 «Об 

утверждении требований к порядку пропуска трафика в сетях 

фиксированной телефонной связи на территориях Республики 

Крым и города федерального значения Севастополя с учѐтом их 

социально-экономических особенностей»   

Устойчивое функционирование сетей связи обеспечивается:  

-топологией сети и схемой организации связи с использованием 

принципов резервирования при проектировании и построении 

сетей электросвязи, в соответствии с «Требованиями к 

построению телефонной сети связи общего пользования», 

утверждѐнными Приказом Минкомсвязи РФ от 20.07.2017 № 374; 

- в соответствии с «Требованиями к организационно-

техническому обеспечению устойчивого функционирования сети 

связи общего пользования, утверждѐнными приказом 

Мининформсвязи от 27.09.2007 № 113; 

- применением на сетях взаимодействующих операторов 

сертифицированного оборудования; 

-Действия сторон не должны приводить к созданию помех и 

перегрузок в сетях операторов, а также нарушать работу  

оборудования. Все работы по расширению, дооборудованию и 

модернизации стыка должны быть согласованы между 

операторами. 
3. Формат нумерации, передаваемой в сигнальной информации между 

сетями связи, должен соответствовать «Российской системе и 

плану нумерации», утверждѐнной Приказом Минкомсвязи России 

от 25 апреля 2017 года № 205.  

Порядок принятия мер в чрезвычайных ситуациях осуществляется 

в соответствии с «Положением о приоритетном использовании, а 

также приостановлении или ограничении использования любых 

сетей связи и средств связи во время чрезвычайных ситуаций 



природного и техногенного характера», утверждѐнным 

постановлением Правительства РФ от 31.12.2004 № 895. 

4. АО «Севтелеком» имеет право не оказывать услуги по пропуску 

трафика:  

- в случае непредоставления  Оператором сведений об оказании 

услуг связи с использованием номеров доступа; 

- если Оператор, эксплуатирующий цифровую сеть электросвязи, 

не обеспечивает трансляцию номера вызывающего 

абонента/пользователя (номер «А») и/или кодов идентификации на 

сеть АО «Севтелеком» (происходит подмена номера или кода 

идентификации или их закрытие).   

Оператор обязан незамедлительно информировать АО 

«Севтелеком» о превышении интенсивности нагрузки на пучках 

соединительных линий. 

5. За единицу измерения объѐма пропуска трафика от/на сети/сеть 

Оператора принимается 1 сек. 

В целях обеспечения устойчивого функционирования сетей АО 

«Севтелеком» и Оператора в случаях систематического 

превышения средней нагрузки, указанной в технических 

параметрах точек присоединения настоящих условий 

присоединения,  АО «Севтелеком» направляет Оператору 

уведомление о необходимости увеличения силами и средствами 

Оператора объѐма текущего присоединения с приложением 

дополнительного соглашения к заключѐнному договору о 

присоединении сетей электросвязи для его подписания. 

6. Учѐт соединения производится с 1 секунды установления 

соединения. 

Действия Оператора в процессе взаимодействия сетей  АО 

«Севтелеком» и Оператора, не должны приводить к созданию 

помех и перегрузок на сетях связи, а также нарушать 

функционирование оборудования. 

ЗОНОВЫЙ УРОВЕНЬ ПРИСОЕДИНЕНИЯ 

1. АО «Севтелеком» и Оператор оказывают друг другу услуги по 

пропуску зонового и/или внутризонового трафика между своими 

сетями связи. 

В чрезвычайных ситуациях управление сетями связи 

осуществляется в соответствии со статьями со статьями 65, 66 

Федерального закона «О связи» от 07.07.2003 № 126-ФЗ. 

2. Маршрутизация междугородного и международного (зонового) 

трафика через сеть зоновой связи АО «Севтелеком» 

предусматривает завершение междугородных/международных 

вызовов от сети междугородной и международной связи Оператора 

через сеть зоновой связи АО «Севтелеком» на сеть местной связи 

АО «Севтелеком» и сети местной связи присоединѐнных 

операторов. 

Устойчивое функционирование сетей связи обеспечивается 

топологией сети и схемой организации связи с использованием 

принципов резервирования при проектировании и построении 

сетей электросвязи, а также в соответствии с «Требованиями к 

организационно-техническому обеспечению устойчивого 

функционирования сети связи общего пользования, утверждѐнных 

приказом Мининформсвязи от 27.09.2007 № 113. 

3. Маршрутизация междугородного и международного (зонового) 

трафика через сеть зоновой связи  АО «Севтелеком» 

предусматривает инициирование междугородных/международных 

Порядок принятия мер в чрезвычайных ситуациях осуществляется 

в соответствии с «Положением о приоритетном использовании, а 

также приостановлении или ограничении использования любых 



вызовов от сети АО «Севтелеком» и сети присоединѐнных 

операторов на междугородную и международную сеть связи 

Оператора. 

сетей связи и средств связи во время чрезвычайных ситуаций 

природного и техногенного характера», утверждѐнным 

постановлением Правительства РФ от 31.12.2004 № 895. 

4. Маршрутизация внутризонового трафика через сеть зоновой связи 

АО «Севтелеком» предусматривает завершение вызовов от сети 

операторов подвижной радиотелефонной связи через сеть зоновой 

связи АО «Севтелеком» на местную сеть АО «Севтелеком» и 

местные сети связи присоединѐнных операторов. 

Оператор обязан незамедлительно информировать АО 

«Севтелеком» о превышении интенсивности нагрузки на пучках 

соединительных линий. 

5. Маршрутизация внутризонового трафика через сеть зоновой связи 

АО «Севтелеком» предусматривает завершение вызовов на сети 

операторов подвижной радиотелефонной связи через сеть зоновой 

связи АО «Севтелеком» от местной сети связи АО «Севтелеком» и 

местных сетей связи присоединѐнных операторов. 

В целях обеспечения устойчивого функционирования сетей АО 

«Севтелеком» и Оператора в случаях систематического 

превышения средней нагрузки, указанной в технических 

параметрах точек присоединения настоящих условий 

присоединения,  АО «Севтелеком» направляет Оператору 

уведомление о необходимости увеличения силами и средствами 

Оператора объѐма текущего присоединения с приложением 

дополнительного соглашения к заключѐнному договору о 

присоединении сетей электросвязи для его подписания. 

6. Маршрутизация трафика, в т.ч. сигнального, осуществляется в 

соответствии: 

- с ПСД; 

- с приказом Мининформсвязи России от 08.08.2005 № 98 «Об 

утверждении требований к порядку пропуска трафика в 

телефонной сети связи общего пользования»; 

- с приказом Россвязькомнадзора от 18.03.2008 № 125 «Об 

утверждении административного регламента Россвязькомнадзора 

по исполнению государственной функции по осуществлению 

государственного надзора и контроля за соблюдением операторами 

связи требований к пропуску трафика и его маршрутизации»; 

- с Приказом Минкомсвязи России от 28.10.2015 № 428 «Об 

утверждении требований к порядку пропуска трафика в сетях 

фиксированной телефонной связи на территориях Республики 

Крым и города федерального значения Севастополя с учѐтом их 

социально-экономических особенностей». 

- другими нормативными документами отрасли «Связь».     

Действия Оператора в процессе взаимодействия сетей АО 

«Севтелеком» и Оператора не должны приводить к созданию 

помех и перегрузок на сетях связи, а также нарушать 

функционирование оборудования.  

7. Формат нумерации, передаваемой в сигнальной информации между 

сетями связи, должен соответствовать «Российской системе и 

плану нумерации», утверждѐнной Приказом Минкомсвязи России 

от 25 апреля 2017 года № 205. 



8. Оператор сети подвижной радиотелефонной связи имеет право 

осуществлять пропуск трафика на сеть АО «Севтелеком» только с 

номеров диапазона нумерации, закреплѐнного в установленном 

нормативными правовыми актами порядке за сетью Оператора и 

определяемого в рамках договора о присоединении сетей 

электросвязи (далее – «Диапазон нумерации»). Диапазон 

нумерации Оператор включает в оферту о заключении договора о 

присоединении сетей электросвязи. 

9. АО «Севтелеком» имеет право не оказывать услуги по пропуску 

трафика: 

- если используется Диапазон нумерации, не предусмотренный 

договором о присоединении сетей электросвязи; 

- если Оператор, эксплуатирующий цифровую сеть электросвязи, 

не обеспечивает трансляцию номера вызывающего 

абонента/пользователя (номер «А») в формате национального 

значащего номера и/или кодов идентификации на сеть АО 

«Севтелеком» (происходит подмена номера или кода 

идентификации или их закрытие). 

Действия Оператора в процессе взаимодействия сетей АО 

«Севтелеком» и Оператора не должны приводить к созданию 

помех и перегрузок на сетях связи, а также нарушать 

функционирование оборудования. 

10. За единицу измерения объѐма пропуска трафика от/на сеть 

Оператора принимается 1 сек. 

Действия Оператора в процессе взаимодействия сетей АО 

«Севтелеком» и Оператора не должны приводить к созданию 

помех и перегрузок на сетях связи, а также нарушать 

функционирование оборудования. 
11. Учѐт соединения производится с 1 секунды установления 

соединения. 

 


